BikeOne

Jak korzystac¢ z BikeOne? Instrukcja.
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1. Na www.bikeone.pl zarejestruj sie i dokonaj inicjalnych ptatnosci.

Strona www.bikeone.pl stuzy do rejestracji oraz wprowadzania wszelkich zmian na koncie osobistym
klienta. Strona réwniez stuzy do dokonywania wszystkich optat za uzytkowanie systemu BikeOne. Zeby
moc korzystac z ustug BikeOne nalezy dokonac rejestracji oraz wptaci¢ wymagane przez system kwoty
inicjalne.

2. Uruchom roweromat. Sprawdz czy wybrany rower jest sprawny.

Zanim wypozyczysz rower upewnij sie, ze egzemplarz, ktory chcesz wynajac jest sprawny (ma
powietrze w oponach, kierownica i siodetko sg proste, kabel zmiany biegéw nie jest przeciety). Jesli
wybrany przez Ciebie rower spetnia wizualnie powyzsze warunki wtgcz roweromat. Jesli zauwazysz, ze
w stacji roweromat stoi niesprawny rower, prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta BikeOne pod
numerem +48609901111, e-mail: bok@bikeone.pl.

3. Wprowadz numer wybranego zamka, swéj numer klienta BikeOne. Operacje potwierdz
swoim numerem PIN. Pamietaj, ze numer PIN jest poufny!

Po uruchomieniu roweromat nalezy wprowadzi¢ numer wybranego zamka w ktérym znajduje sie
obejrzany rower. Nastepnym krokiem, ktéry wskaze maszyna bedzie wprowadzenie swego numeru
Klienta BikeOne (to ten numer uzyskaliSmy rejestrujgc sie na stronie www.bikeone.pl). Operacje nalezy
potwierdzi¢ numerem PIN okreslonym podczas pierwszego logowania sie na strone. Pamietaj! Numer
Klienta i numer PIN sg poufne. Kazdy z nich jest przypisany do Klienta podobnie jak dzieje sie to w
przypadku kart bankowych. Podzielenie sie z kim$ informacjg o numerze Klienta i numerze PIN moze
zaowocowac cudzymi wypozyczeniami na Twoje konto, dlatego prosimy o traktowanie tych numerdéw
jako poufnych!

4. System sprawdza dostepnosc¢ roweru i Twgj status w systemie BikeOne.

W trakcie tej operacji system sprawdza, czy wybrany przez Ciebie rower nie jest zastrzezony przez
serwis jako egzemplarz przeznaczony do przegladu. Wszystkie rowery sieci BikeOne przechodza
przeglad serwisowy oparty na ilosci czasu uzytkowania kazdego egzemplarza. Bez wzgledu na to, ze
rower moze prezentowac sie i by¢ w petni sprawnym, musi przej$¢ serwis, stad to zastrzezenie.
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System sprawdza rowniez poprawnos$¢ wprowadzonych danych przez uzytkownika. Co wazne,
sprawdza réwniez, czy Klient moze w danym momencie wypozyczy¢ rower (czy nie jest to kolejny
rower wypozyczony w tym samym czasie, czy saldo operacji finansowych pozwala na pokrycie
ewentualnych kosztéw wynajmu, czy Klient nie popetnit wykroczenia uzywajgc rowerdw BikeOne, co
jest rownoznaczne z zawieszeniem cztonkostwa).

5. System sygnalizuje autoryzacje i odblokowuje zamek. Masz 15 sekund na wypiecie
roweru.

System po sprawdzeniu poprawnosci danych autoryzuje operacje wypozyczenia i sygnalizuje dzwiekiem
odblokowanie zamka wybranego roweru. Od tego czasu masz 15 sekund na wyjecie roweru z zamka.
Rower jest gotowy do podrdzy. Pamietaj! Pierwsze 30 minut podrézy odbywasz nieodptatnie w ramach
optaconego abonamentu.

Cho¢ rower BikeOne jest uzupetniajgcym $rodkiem komunikacji miejskiej, rowerzyste obowigzuja
identyczne ograniczenia jak innych uczestnikdéw ruchu drogowego. Pamietaj réwniez, ze podczas
wypozyczenia odpowiadasz za pobrany rower, ktdry pozostaje przez caty czas wypozyczenia pod Twojg
opieka i odpowiedzialnoscig. Dlatego chcac przerwaé podréz w miejscu innym niz stacja BikeOne
powiniene$ zabezpieczy¢ rower przed ewentualng kradzieza.

6. Zwracajac rower wepnij go w wolny zamek.

Kazda podroz rowerem BikeOne rozpoczyna sie i konczy w stacji postojowej BikeOne. Dlatego planujgc
uzycie roweru BikeOne warto skorzysta¢ z mapki z zaznaczonymi miejscami postojowymi BikeOne i
dopasowac swojg podrdz. Naliczanie optat za uzytkowanie roweru rozpoczyna sie od 31 minuty od
wypozyczenia — warto tak zaplanowac jazde by ptaci¢ jak najmniej.
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